Servizi alla Strada S.p.A.

Firenze, 6 settembre 2021

Spett.li

Autorimesse commerciali

Aqli indirizzi e-mail degli iscritti al portale Benvenuto ZTL

Prot. AAGOCA\TA

Oggetto: modifica accesso ZTL- nuova piattaforma di inserimento targhe

Gentile utente,

la informiamo che a partire dal giorno 6 ottobre 2021 gli inserimenti in lista bianca per accesso in
ZTL dovranno essere effettuati su una NUOVA PIATTAFORMA e non pil su Benvenuto in ZTL
(https://ztl.comune.fi.it)

Dal 6 ottobre, pertanto, gli inserimenti in lista bianca per I'accesso in ZTL dei soggetti che accedono
alla vostra struttura dovranno essere effettuati esclusivamente online attraverso la nuova
piattaforma di SAS - Servizi alla Strada, il cui indirizzo, unitamente alle credenziali d’accesso, sara
comunicato con mail separata entro il 5 ottobre.

In tale mail, in particolare, saranno indicate le nuove istruzioni operative da seguire per:

- Inserimento in lista bianca tramite piattaforma SAS o tramite procedura di inserimento
automatico (web service),

- Ricarica del borsellino elettronico.

Si ribadisce, quindi, che a partire dal 6 ottobre 2021 non sara pil utilizzabile la piattaforma attuale:

Benvenuto in ZTL.

Le ricordiamo che la sua abilitazione per la fruizione del servizio e il credito residuo del suo
borsellino elettronico migreranno in automatico sul nuovo portale.

Per le autorimesse commerciali che utilizzano la procedura di inserimento automatico tramite web
service, si precisa che le specifiche del servizio rimarranno immutate. L'unica variazione da
apportare ai sistemi sviluppati sara I'endpoint (URL) su cui richiamare il servizio.

A tal riguardo si informa la gentile utenza che gia a partire dal giorno 6 settembre 2021 sara
disponibile I'indirizzo mail dedicato portalewebservice@serviziallastrada.it per prendere contatto
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con i servizi informativi di SAS — Servizi alla Strada, che forniranno le indicazioni necessarie per
effettuare il passaggio al nuovo sistema.

Si evidenzia che nelle date del 4 e 5 ottobre non sara possibile ricaricare il borsellino elettronico
e/o effettuare modifiche sul proprio profilo utente né on line, né allo sportello, sara invece
possibile effettuare gli inserimenti per I'accesso in ZTL.

La invitiamo pertanto, nel caso di necessita, ad effettuare tali operazioni entro il 3 ottobre sul
vecchio portale o dal 6 ottobre sulla NUOVA PIATTAFORMA.

Cordiali saluti

Il Direttore rale

(Dott. Andr fal
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***Attenzione. La presente mail viene inviata da un sistema automatico. Si prega di non rispondere a
questo messaggio in quanto la casella di posta non & presidiata e i messaggi ricevuti non verranno letti.
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